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Помощник кухни: первое поручение —
зона, вопросы и критерий готовности
На первом выходе: понять свою рабочую зону, к кому обращаться и
какие операции вам объяснили. Сроки, температуры и средства для
уборки задаёт кухня — лист их не устанавливает и допуск к работе не
подтверждает.

Версия 1.0 Проверено 18.10.2026

КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ

1. До начала заполните
раздел 1 вместе с
наставником.

2. Перед каждым поручением
— строка в таблице: что
объяснили и что уточнить.

3. Операцию не объяснили —
не начинайте её, спросите.

1 До начала
Наставник или ответственный повар Моя рабочая зона

Где инструкции и технологические карты Кому сообщать о проблемах с продуктом или
оборудованием

Какое оборудование мне разрешено использовать

2 Перед поручением

ПОРУЧЕНИЕ КТО
ОБЪЯСНИЛ

ОБОРУДОВАНИЕ И
ИНСТРУКЦИЯ

ВОПРОСЫ:
МАРКИРОВКА,
ХРАНЕНИЕ

СОСТОЯНИЕ

Состояние: объяснено и согласовано · нужно уточнить · не начинаю до разъяснения.

Оборудование, которое вам не показали, — только после инструктажа. Лист не учит работе на
оборудовании и не заменяет инструктаж.

3 Сдача результата и уборка
Результат показан наставнику; критерий готовности, который он назвал, выполнен.

Уборка — по инструкции кухни: какими средствами и где, вам объяснили.

Вопросы, оставшиеся без ответа, записаны и переданы.
Критерий готовности поручения со слов наставника Что передано и кому
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4 Учебный пример: бирку не прочитать

РАЗБОР — КУХНЯ ВЫМЫШЛЕННАЯ

Поручение: подготовить рабочее место и промаркировать заготовки. На одной ёмкости бирка
размыта: не читаются дата и время.

Новичок не придумывает дату и срок и не пробует, нормальная ли заготовка. Он откладывает
ёмкость так, как скажет наставник, и сообщает ответственному повару: «На ёмкости с [что] не
читается бирка — дата и время. Отложил(а), жду решения». Заготовки с понятными бирками
маркирует, если наставник разрешил делать эту часть отдельно.

Запись в таблице: «Маркировка заготовок — объяснено и согласовано; ёмкость с нечитаемой
биркой — не начинаю до разъяснения, сообщено повару в 10:20».

Это не санитарный регламент и не подтверждение допуска. Учебное задание на маркировку пяти
заготовок с разбором — kurer-msk.ru/professii/pomoshchnik-povara/. Общий список на первый день —
«Первый рабочий день» в библиотеке.

Бесплатно, без регистрации. Актуальная версия: kurer-msk.ru/professii/pomoshchnik-povara/ · все материалы: kurer-
msk.ru/biblioteka/
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