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Документы для начала работы: мой
список и порядок подготовки
Лист для совершеннолетнего соискателя — гражданина РФ. Отметьте
вариант, пройдите порядок действий, а на второй странице отметьте по
каждому документу «есть», «получить» или «уточнить» и запишите шаг с
датой. Номера документов, паспортные данные, пароли и коды из СМС
сюда не пишите.
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КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ
1. Отметьте свой вариант

оформления.
2. Пройдите порядок действий

по шагам.
3. В таблице отметьте по

каждому документу: есть,
получить или уточнить.

1 Мой вариант оформления

От варианта зависят строки списка: сведения о трудовой — только если работа не первая,
медкнижка — для продуктов, общепита, детей и доставки Яндекс Еды и Лавки, КИС «АРТ» — только
курьерам в Москве. Закрытый перечень есть только у трудового договора (ст. 65 ТК): сверх него
требовать нельзя.

2 Порядок действий

Анкета — не допуск. Анкету курьера подают без медкнижки, но на доставки выходят только с
действующей медкнижкой при себе (стандарты Яндекс Еды и Лавки, п. 5.2), а в Москве — ещё со
статусом «Активный» в КИС «АРТ» и пройденным тестом. Официального срока между анкетой и
первым заказом нет: он зависит от записи на медосмотр и аттестацию и от проверки данных.

Трудовой договор — первая работа Трудовой договор — работа не первая

Договор ГПХ с компанией или ИП Самозанятость — напрямую с сервисом или
заказчиком

Курьерская служба — её трудовой договор
или ГПХ (вид уточнить)

Город: Москва

Другой город: ____________________ Работа с продуктами, в общепите или с
детьми

Доставка на машине — нужны права Военнообязанный или призывник

Проверьте, что уже есть. Паспорт; номера СНИЛС и ИНН — в профиле Госуслуг и в сервисе
ФНС «Узнать ИНН»; подтверждена ли учётная запись Госуслуг. ИНН не присвоен — заявление в
налоговую лично, через МФЦ, почтой или онлайн, выписку выдают до 5 дней.

1

Сразу запустите долгое. Запись на медосмотр для медкнижки, если она нужна: общего срока у
оформления нет. Справка о судимости, если требуется, — до 30 календарных дней. Паспорт и
СНИЛС в профиле Госуслуг проверяют от 10 минут до 5 рабочих дней; свежий СНИЛС портал
получает до 14 дней.

2

Самозанятость — если формат её требует. Приложение «Мой налог»: регистрация занимает
несколько минут, ответ приходит в приложение не позднее 6 дней. На выходе — статус и
справка о постановке на учёт (КНД 1122035).

3

Анкета или отклик. Только в официальном приложении сервиса или у названной компании;
документы показывают при оформлении, а не в переписке заранее.

4

Допуск к работе. По трудовому договору — ознакомление с правилами под роспись и свой
экземпляр договора. Курьеру Яндекс Еды — обучение в приложении, визит в курьерский центр
за экипировкой и действующая медкнижка при себе на доставках; в Москве — профиль в КИС
«АРТ» со статусом «Активный» и пройденный тест.

5

Проверьте результат. Свой экземпляр договора на руках; запись о приёме — в сведениях о
трудовой на Госуслугах; статус самозанятого — по ИНН в сервисе ФНС; статус КИС «АРТ» — в
Яндекс Про → Профиль.
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3 Мой список
Обведите отметку, впишите следующее действие и дату; строки, которые к вам не относятся, зачеркните.

ЧТО НУЖНО ОТМЕТКА ГДЕ ПОЛУЧИТЬ ИЛИ ПРОВЕРИТЬ СЛЕДУЮЩИЙ ШАГ ДАТА

Паспорт
всем

есть
получить
уточнить

Оригинал — при подписании
договора; копию делают при вас

СНИЛС
ТД, ГПХ; курьеру в
Москве

есть
получить
уточнить

Номер — в профиле Госуслуг; нет —
Социальный фонд или МФЦ; при
первом ТД — через работодателя

ИНН
самозанятость, ГПХ

есть
получить
уточнить

Сервис ФНС «Узнать ИНН»; нет —
заявление в налоговую, выписка до
5 дней

Подтверждённые
Госуслуги

есть
получить
уточнить

Паспорт и СНИЛС в профиле, затем
подтверждение через банк или
центр обслуживания

Сведения о трудовой
если работа не первая

есть
получить
уточнить

Госуслуги; на бумаге — МФЦ или
Социальный фонд

Воинский учёт
призывникам и
военнообязанным

есть
получить
уточнить

Удостоверение призывника или
военный билет

Документ об
образовании

есть
получить
уточнить

Только если работа требует
специальных знаний — спросить

Медкнижка
продукты, общепит,
дети, Яндекс Еда и
Лавка

есть
получить
уточнить

Медосмотр, затем аттестация; по ТД
направление и оплата осмотра —
работодатель

Справка о судимости
если требуется

есть
получить
уточнить

Госуслуги, МФЦ, информационный
центр МВД — до 30 дней

Самозанятость
если нужна

есть
получить
уточнить

«Мой налог»: паспорт и фото,
кабинет налогоплательщика или
Госуслуги

Смартфон с
приложением
курьеру

есть
получить
уточнить

Android или iOS

Карта на своё имя есть
получить
уточнить

Банк; для выплат — своя и
действующая

Права
доставка на машине

есть
получить
уточнить

Свои и действительные; остальное
— по требованиям приложения

Москва, курьер: КИС
«АРТ» и тест

есть
получить
уточнить

Сайт КИС «АРТ», вход через
Госуслуги или mos.ru; статус — в
Яндекс Про → Профиль

Своё: ____________ есть
получить
уточнить

Что делать, пока документ готовится, и какие вопросы задать до выхода — на следующей странице.
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4 Пока документ готовится
Курьеру — анкета, обучение, визит в курьерский центр, КИС «АРТ»; на доставки — только с медкнижкой, в
Москве — со статусом «Активный».

По трудовому договору — спросить о стажировке на участке, где этот документ не нужен, и оплачивается
ли она.

Деньги нужны сейчас — смены там, где медкнижка не нужна: непродовольственный склад, ПВЗ, промо.

Отказали из-за документа не из списка ст. 65 ТК — письменно попросить причину: ответ обязаны дать не
позднее 7 рабочих дней (ст. 64 ТК).

5 Вопросы работодателю или сервису
Спросите до выхода — лучше письмом, чтобы ответ остался в переписке. Отметьте, на что уже ответили.

6 Чего не хватает — мой список
что до какого числа

7 Остановитесь, если…

просят фото или копию паспорта, СНИЛС, данные карты в мессенджер до встречи и договора;

предлагают зарегистрировать на себя фирму, ИП, счёт или сим-карту: паспорт для регистрации
подставного лица в ЕГРЮЛ или ЕГРИП — преступление (ст. 173.2 УК РФ);

предлагают медкнижку без осмотра или «готовую с доставкой» — это подделка;

просят заплатить за «оформление документов» или «регистрацию в базе».

Что делать: попросить полное название и ИНН компании, проверить её в сервисе ФНС «Предоставление
сведений из ЕГРЮЛ/ЕГРИП», а сайт и телефон найти самому, не по ссылке из переписки.

Когда лист подходит. Для совершеннолетних граждан РФ; КИС «АРТ» и тест — только курьерам в Москве.
Правила сервисов и курьерских служб меняются: сверяйте их с приложением и договором. Подросткам и
иностранным гражданам — отдельные материалы сайта. Лист — не юридическая консультация и не
официальный бланк.

На что опирается лист (проверено 16.10.2026)
1. ТК РФ: ст. 64 — причина отказа письменно за 7 рабочих дней; ст. 65 — документы при приёме; ст. 66.1 — сведения о
трудовой; ст. 67, 68 — экземпляр договора и ознакомление с правилами; ст. 220 — медосмотры за счёт
работодателя.

2. НК РФ, ст. 84 — выписка о постановке на учёт за 5 дней; 422-ФЗ, ст. 5 — регистрация самозанятого, ответ не
позднее 6 дней.

3. ФНС: service.nalog.ru/inn.do, npd.nalog.ru, egrul.nalog.ru; приказ Минздрава № 90н — личная медицинская книжка.
4. Яндекс Про: «Работа курьером» и стандарты Яндекс Еды и Лавки (п. 5.1–5.4); Дептранс Москвы — КИС «АРТ».

Свежая версия и разбор маршрутов — kurer-msk.ru/gaidy/dokumenty-dlya-ustroystva/.

Какой договор — трудовой, ГПХ или самозанятость — и кто сторона: полное название и ИНН?

Какие документы нужны и где их показать — в офисе, в курьерском центре или в приложении?

Нужен ли медосмотр, кто даёт направление и кто платит за осмотр и аттестацию?

Где и когда подписываем договор и получу ли свой экземпляр?

Можно ли стажироваться, пока документ готовится, и оплачивается ли это?

Курьерской службе: есть ли ограничения по времени и районам, кто выдаёт одежду и
термосумку?

Что ещё нужно для допуска — обучение, центр, КИС «АРТ» — и как я узнаю, что допущен?

Мой вопрос: ________________________________________________

https://service.nalog.ru/inn.do
https://npd.nalog.ru/
https://egrul.nalog.ru/
https://pro.yandex.ru/ru-ru/moskva/start?job=eats-courier
https://transport.mos.ru/courier_service/kis_art
https://kurer-msk.ru/gaidy/dokumenty-dlya-ustroystva/

